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RESOLUCIÓN DE COMISIÓN ORGANIZADORA

Chanchamayo, 17 de julio de 2025
VISTOS:
La Carta N" 063-2025-JCMN-SM-DBUiUNISCJSA, de fecha 26 de agosto de 2025: lnforme N"
503-2025-DBU/UNISCJSA, de fecha 27 de agosto de 2025; lnforme N' 0711-2025-
OPP/UNISCJSA, de fecha 01 de setiembre de 2025; lnforme jurídico N" 182-
2125|OAJ|P|CO/UNISCJSA, de fecha 10 de setiembre de 2025; Ses¡ón Extraordinaria N" 025-
2o25-COIUNISCJSA de fecha l1 de set¡embre de 2025, y:

CONSIDERANDOS:

Que, de conformidad con el artículo 18' de la Constitución Política del Perú, La universidad es
la comunidad de profesores, alumnos y graduados. (...). Cada universidad es autónoma en su
régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y económico. Las universidades se
rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constituc¡ón y de las leyes.

Que, la Ley Un¡versitaria, Ley N" 30220, en su artículo 8'establece que, el Estado reconoce la
autonomía universitaria. La autonomia ¡nherente a las universidades se ejerce de conformidad
con lo establecido en la Constituc¡ón, la presente ley y demás normas aplicables. Esta
autonomía se man¡fiesta en los sigu¡entes regímenes 8.4) admin¡strativo, implica la potestad
autodeterminativa para establecer los principios, técnicas y prácticas de sistemas de gestión,
tendientes a facilitar la consecución de los fines de Ia institución Universitaria, incluyendo las
de organ¡zación y administración del escalafón de su personal docente y administrativo.

Que, el artículo 29" de la Ley Universitaria, referido a la Comisión Organizadora establece que,
La Comisión tiene a su cargo la aprobación del Estatuto, reglamentos y documentos de gestión
académica y administrativa de la universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento,
así como en su conducción y dirección hasta que se constituyan los órganos de gobierno que,
de acuerdo a la presente ley, le correspondan.

\ Que, el artículo lV del Título Preliminar del Texto Único Ordenado de la Ley del Procedimiento
iAdministrat¡vo General, L.ey 27444, establece que son princip¡os del procedimiento

. ,' administrativo , Principio de legalidad. - Las autoidades administrativas deben actuar con, respeto a la Constituc¡ón, la ley y al derecho, dentro de las facultades que /es estén atribuidas
y de acuerdo con los fines para los cuales /es fueron conferidas. Lo que significa que la
actuación de las autoridades de las ent¡dades de la administración pública, como la Univers¡dad
Nacional lntercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa, deben restringir su accionar
a lo estrictamente estipulado en las facultades y funciones conferidas en la Const¡tución, la ley
y las normas administrativas.

Que, en la Resolución Viceministerial N' 244-2021-MINEDU, y sus modificatorias, en su
capítulo Vl, acerca de las Disposiciones Específicas estipuladas en el numeral 6.1.4, respecto
de las func¡ones de la Comis¡ón Organizadora, menciona lo siguiente: "b) Aprobar y velar por
el adecuado cumplimiento del Estatuto, Reglamentos y documentos de gestión de la
universidad".
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Que, mediante Carta N' 063-2025-JCMN-SM-DBU/UNISCJSA, de fecha 26 de agosto de 2025,
de Servicio de medicina de DBU, presenta la propuesta del Reglamento del Servicio de Salud
de la Universidad Nac¡onal lntercultural de la Selva Cenlral Juan Santos Atahualpa; avalado
por el D¡rector de Bienestar Universitario med¡ante lnforme N' 503-2025-DBU/UNISCJSA, de
fecha 27 de agosto de 2025.

Que, mediante lnforme jurídico N" 182-2025/OAJ/P/CO/UNISCJSA, de fecha 10 de setiembre
de 2025, el Jefe de la Oficina de Asesoría Jurídica, opina que es procedente su aprobac¡ón del
Reglamento del Servic¡o de Salud de la Universidad Nacional lntercultural de la Selva Central
Juan Santos Atahualpa, estando acorde a la autonomía Universitaria en su Régimen Normativo,
establecidos en los lineamientos de la Ley Universitaria.

Que, en Sesión Extraordinaria N' 025-2025-CO/UNISCJSA de fecha t 1 de set¡embre de 2025,
aprueba el Reglamento del Servicio de Salud de la Universidad Nacional lntercultural de la
Selva Central Juan Santos Atahualpa.

Que, de conformidad con el Articulo 59" de la Ley Universitaria N" 30220; el ftem 6.1 .4 de Ia
Resoluc¡ón V¡ceminister¡al N" 244-2021-MINEDU y elArtículo 35" del Estatuto de la Universidad
Nacional lntercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa.

SE RESUELVE:

ARTíCULO PRIMERO: APROBAR el Reglamento det Servicio de Satud de ta Universidad
Nacional lntercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa, el mismo que se adjunta y
forma parte de la presente Resolución.

ARTíCULO SEGUNDO: DISPONER la publ¡cación de la presente Resoluc¡ón, así como su
anexo en la página web del portal institucional de la Universidad Nacional lntercultural de la
Selva Central Juan Santos Atahualpa.

ARTíCULO TERCERO: DEJAR SIN EFECTO todo acto adm¡nistrativo que se opongan a ta
presente Resolución.

REGíSTRESE, cQMUNíoUESE Y ARcHÍVESE.
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Com¡sión Org
DBU
oTl
Archivo

usElrAcl

.CRU¿ 
OE I.A CRIZ

coi¡rstóN oRcANlzaooRA
PRE§!OEI{TE

ú.!€RI) [,ñaj:¡(r.¡t iiEQr¡nfrrá o( L^
§€1v¡ Ll€lllRA trarr s¡,rl.,: ar^nJ{t,r

rrslau¡¡r t [rÉJl
Stu

ñl
o

N
(t

A

.Don icitio fisca[ Jr Los (etros !t!" 141 La %.erce[ - (francframa1o - lunín
\'Ü(: 2056801952 1 <Ptig ina'l,le 6 : www. unb c i s a. e [u o e

///,,. q.tohcün {¿ Coni¡ión OryaÍi.úoa 9f 3792025&Á¡},ASASí

Que, mediante Resolución de Comisión Organizadora N' 293-2024-COIUNISCJSA, de fecha
28 de agosto de 2024, se aprueba la Guía para la elaboración de reglamentos en la Un¡versidad
Nacional lntercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa 2025.

Que, mediante lnforme N' 0711-2O25-OPP/UNISCJSA, de fecha 0l de setiembre de 2025, el
Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto luego de la revisión del Presente Reglamento
em¡te op¡nión favorable respectiva puesto que cumple con los Requis¡tos Técn¡cos, Normativos
y Estructurales d¡spuestos en la Guía para la Elaboración de Reglamentos de esta casa de
Estudios.
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Resolución Viceministerial N" 244-2021-MINEDU, D¡sposic¡ones para la
constituc¡ón y func¡onamiento de las comisiones organizadoras de las
universidades públicas pn proceso de constitución.
Resolución de Ccmisión Organizadora N' 286-2022-CO-UNISCJSA,- que aprueba
el Estatuto de la Universidad Nac¡ona¡ lntercultural de la Selva Central Juan Santos
Atahualpa.
Resolución de Comisión Organizadora N"294-2021-COIUNISCJSA que aprueba el
Estatuto de la Universidad Nacional lntercultural de la Selva Céntral Juan Santos
Atahualpa.

E[ presente reglamento tiene por finatidad regular [a naturaleza, funciones, actividades,
procedimientos y protocolos de atención del servicio de salud, adscrilo a la Dirección de
Bienestar Universitario (DBU), asegurando consultas médicas, atenciones de enfermería,
odontología y nutrición en el n¡vel primario, reaiizando atenciones de urgencias, la
referencia de emergencias a establecimientos de mayor complejidad y la provisión de
servicios auxiliares, incluyendo Ia implementación y equipamiento del área de tópico
universitario con medic¿:mentos esenciales, dispos¡t¡vos médicos e insumos sanitar¡os.
Todo ello bajo un enfoq.re intercultural, integral y accesible, promoviendo la ¡,lrsr...,a.,
promoción, atenc¡ón y recrrpe;'ación de la salud para toda la comun¡dad universltaria.

Artículo 4". -Alcance:

El presente reglamento es de cumplimiento obligatorio por el personal del Servicio de Salud
(serv¡c¡o de medicina, enfermería, odontología y nutrición) y son de apiicación obligatoria
para todos los miembros de la comunidad universitar¡a (estud¡antes, docentes, no docentes
y personai adm¡n¡strativo), y las ¡nstanc¡as que directa o indirectamente están involucradas
en la prestación del servicio de salud de la UNISCJSA.

Salud: Según la Organización Mundial de Salud (OMS) la salud es un "estado
completo de bienestar físico, mental y soc¡al y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades".
Estado de salud: Nivel de b¡enestar físico, mental y social de un individuo o
población, y no solo a la ausencia de enfermedad. lmplica una evaluación
multidimensional que considera factores como la incidencia de enfermedades, la
capacidad funcional (física, cognitiva, emocional, social) y la discapacidad.
Atención primaria de salud: Es el primer n¡vel de contacto de las personas con el
sistema de salud, ofreciendo servicios integrales y accesibles para promover la
salud, prevenir enfermedades y tratar probiemas de salud comunes, centrándo
en la atenc¡ón preventiva, el cuidado continuo y la coordinación de la atenció
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largo de la vida de las personas.

Artículo 3". - Finalidad:

TíTULO I: DISPoSIcIoNES GENERALES

Artículo 5'. - Definiciones:



&
Promoción de la salud: Proceso que permite a las personas tener mayor control
sobre su propia salud y mejorarla, involucrando acciones para crear entornos
saludables y fomentar comportamientos positivos, enfocándose en empoderar a
individuos y ccmunidades para que tomen decisiones informadas y responsables
sobre su salud, abarcando tanto aspectos i:rdividuales como sociales, económicos
y ambientales.
Examen médico: Es una evaluación de la salud general para detectar
enfermedades o factores de riesgo en etapas tempranas.
Estilos de vida: Conjunto de patrones de comportam¡ento, hábitos y actitudes que
caracter¡zan la forma en que una persona vive y se relac¡ona con su entomo.
Cuidado Ce la salud: conjunto de acüiones y medidas que se to¡"nan para mantener
y rne.jorar el b¡enestar físico, mental y social de una persona, esto implica tanto la
prevención cie enfermedades como el tratamiento de las m¡smas, y se ext¡ende a !a
promoción de hábitos saludables en la vida d¡ar¡a.
Atención de salud: Conjunto de servicios y acciones destinados a pro!'nover,
proteger y restaurar la salud de las per$onas, abarcando desde la prevención y
promoción de la salud hasta el fatamiento y rehab¡l¡tación de enfermedades.
Triaje: es un p:oced¡miento oara clasificar a los pac¡entes según la gravedad de su
cond¡c¡ón y la urgencia de atención, priorizando a los más graves. Es una
herram¡enta fundamental para optimizar ,al flujo de pac¡entes y garantizar una
atenc¡ón rápida a quienes la recesitan con msyor urgencia.
Tópico univers¡tario: Serv¡c¡o méd¡co yio de enfermería que ofrece atención
primaria y prime:os auxiiios a esludiantes, profesores y personal de ler

universidad. Estos tópicos están eq.rioados para atender emergencias médicas
menores y brindar atención ambulator¡a dentro del c¿¡mpus. Además, pueden
realizar actividades de prevención y promoción de la salud, como charlas y
campañas de inmunización.
Urgencia: Condición médica que, aunque no representa una amenaza inmed¡ata
oara la vida, neces¡ta atención médica en un plazo relativamente corto para evitar
compl¡cac¡ones mayores o un deteri<.¡ro Cel estado del paciente
Atanción de urgencias: Atención médica inmeGrata para lesiones y enfermedades
agudas y crónicas, oue requieren tratamiento ráp¡do, pero no necesariamente
repre.entan una amenaza inmediata para la vida.
Emergencia: Se defir,e como una siluación que pone en peligro inmediato la vida
o la función vital de un órg:rno, :equiriendo atención médica inmed¡ata.
Refer.¡ncia: Proceso por el cual L¡n paciente es enviado desde un establecimiento
de salud a otro, generalmente de menor a mayor nivel de complejidad, para recib¡r
atención médica especializada o complementación diagnóst¡ca, asegurando la
continu¡dad de la atención y el seguimiento oportuno.
lDrevención: Conjunto de estrategias y acciones d¡rigidas a evitar la aparición de
enfermedades, reducir factores de riesgo, y mitigai- las consecuencias de las
errfermedades ya presentes.
Vigilancia epidemiológica: Monitoreo y análisis sistemático de enfermedades y
condiciones de salud dentro de la universidad para implementar estrategias de
prevención y control.
lnmunización: Proceso de administración de vacunas para generar inmunidad
contra enfermedades infecciosas, contribuyendo a la reducción de la morbilidad y
mortal¡dad.
Salud ocupacional: Rama de la salud pública enfocada en la prevención
enfermedades y accidentes laborales dentro de la comunidad universi
garant¡zando condic¡ones seguras de trabajo.
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Ergonomía: Ciencia que estud¡a la adaptación de los entornos laborales y
académicos a las capacidades físicas y cognitivas de los individuos, con el fin de
minimizar riesgos de salud.
Medicina: Ciencia dedicada a la prevención, diagnóstico, tratam¡ento y
rehabilitación de enfermedades humanas, así como al alivio del dolor y sufr¡m¡ento
Enfermería: Profesión dedicada al cuidado integral de la salud de las personas,
abarcando la promoción, prevención, recuperación y rehabilitación de la salud.
Nutrición: Área de la salud errcargada de la evaluación y manejo del estado
nutricional de la comunidad, promoviendo hábitos alimenticios saludables.
Odontglogía: Se ocupa de la prevención, d¡agnóst¡co. y tratam¡ento de
enfernredades y trastornos de Ia cavidad oral, incluyendo d¡.-.ntes, encías, tej¡do
per¡odontal, r.r,axilar, mandíbula y estructuras relacionadas-
Telemedicina: Uso de tecnclogÍas de la información y comunicacrón (TlC) para la
prestac¡ón de servicios médicos ¿ distancia, facilitando el acceso a la salud en
zonas con recursos limitados.
Factores de riesgo: Elementos biológ;cos, ambientales, cunductuales o sociales
que aumentan la probabilidad de desarrollar enfermedades o afecciones de salud
Tamizaje de enfermedades: Apl¡cación de pruebas o procedimier:tos clÍnicos para
la detección temprana de enfermedades prevalentes dentro de la comunidad
univ<'rsitaria.

TiTULo II: DISPoSIcIoNES ESPEeíFIcAs

cApíTULo t: oRGANTZACTó¡¡, oe.rer lvo, pRtNctptos'

Artícuft¡ 6". - Organización del servicio de :alud:

El Scn icio de Salud de la UniverldaC Nacional lntercult-rral de Ia Selv¿ Central Juan
Santos Atahualpa posee autonomía en su gest¡ón operativa dentro del marco de
planificación institucional y cuenta con la siguiente estructura:

Coordinación General

Áreas de Atención

Medicina General
Enfermería
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El serv¡c¡c de salud depende jerárqu¡camenie de la Dirección ie B¡enestar Uni'versitario
(DBU), qu;en designa a los profesionales de l¿¡ salud (medicina, enfermerÍa, odontología y
nutrición) para el cumpl¡m¡ento de lá atención, prevención y promoción de la salud a la
cornunidal univers¡taria (estudiantes, docentes, no dooentes y personal administrativo),
brindando las atenc¡ones primarias, incluyendo atenc¡ón de urgencias y emergencias
según corresponda, brindando los servicios cn las sedes, La Merced- Pichanaqui y filial
Satipo.

Director (a) de la Dirección de Bienestar Universitario.
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Odontología
Nutrición

Artículo 7". - Objetivo del servicio de s¿rlud:

Contribuir con la formac¡ón ¡ntegral de los estud¡antes med¡ante la prevención, promoción,
atenc¡ón y rehabilitación de la salud para una mejor adaptación, desempeño y
desenvolv¡m¡ento en su vida universitaria; así como, atender, promover y proteger la salud
integral de la comunidad universitaria med¡ante los serv¡cios de safud (medicina,
enfermeríá, odontología y nutrición).

Artículo 8". - Principios del servicio cie salud:

Seguridad: Asegura que los procedim¡entos clínicos y as¡stenciales cumplan con
protocolos estandarizados, m¡nimizando r¡esgos en la atenc¡ón.
Calidad: Garant¡za que los servicios brindados se lleven a cabo por personal
capacitado y con la disponibilidad de recurso§ que permilan atender de manera
oportuna y eficiente las necesidades de la salud.
Accesibilidad: Elimina barreras para que toda la comu¡ridad univers¡tar¡a pueda
recibir atención de manera oportuna y sin restr¡cc¡ones.
Integralidad: Considera la salud en su total¡dad, abordando aspectos fisicos,
mentales y soc¡ales de los usua¡'ios.
Dignidad: Busca proteger y promover la dignidad de todos los miembroi de la
comunidad univers¡tar¡a a través del reconocimiento de sus derechos
fundamentales.
Confidencialidad: Protege la informac¡ón méd¡ca de los pacientes, garant¡zandd
privacidad en la atención.
Enfoque preventivo y promocional: Prioriza la prevención de enfermedades y la
promoción de hábitos saludables dentro de la un¡vers¡dad.
Empatía: El personal de salud debe brindar un trato human¡zado y comprensivo a
los pacientes, reconociendo sus necesidades y preocupaciones. . 

.

Justicia: Tratar a cada estud¡ante, docente o pefsonal administrativo como
corresponde, con la finalidad de disminu¡r las s¡tuac¡ones de desigualdad b¡ológica,,
social, cultural y económica.
Etica profesional: Conjunto de normas y valores que el profesional de salud debe
respetar durante el ejercrcio de su profesión para y con la comunidad universitaria.
Equidad: Se refiere a la justicia, imparcialidad y trato justo hac¡a todos,
cons¡derando las necesidades y circunstancias individuales de cada integrante de
la comun¡dad universitaria para garantizar la igualdad de oportunidadeS. . 

¡

Universalidad: Garantiza que. todos los miembros de la comunidad universitaria
tengan acceso a la atenc¡ón sin distinción.
No maleficencia: Evita cualquier práctica que pueda causar daño a los pacientes,
pr¡orizando su b¡enestar.
Eficiencia y ef¡cacia: Optimiza los recursos disponibles para brindar una atenc¡ón
rápida y efectiva en casos de urgencia.
Continuidad de la atención: Facilita el seguimiento de los casos que lo requieran,
asegurando la referencia a otros niveles de atención cuando sea necesario.
lnterculturalidad: Respeto y valoración de los conocimientos, prácticas
costumbres de salud de los diferentes grupos culturales dentro de la comuni
un¡vers¡taria, promoviendo una atención con pertinencia cultural.

página 10de
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CAPíTULO II: RESPONSABLES Y FUNCIONES

Artículo 9". - Responsables del servicio de salud:

), Servicio de medicina:

El servicio de medicina se encarga de brindar atención prevent¡va, promocional
y asistencial en emergenc¡as y urgencias a la com,-rnidad univers¡taria, s¡endo
personal capacitado para el acompañamiento durante los viajes universitarios
de las escuelas profesionales en las distintas actividades curriculares y
extracurriculares de nuest.a ¡nstitución, también en la supervisión de lo§ tópicos '

y personal de salud que conforma el servicio de salud en nuestras sedes y filial.
Está a cargo de un médico cirujano titulado, con el.perfil requerido.

> Servicio de enfermería:

El servicio de enfermería brinda una alención primar¡a Ce carácter preventivo,
prcmocional con criterio humanístico, seguro, eficiente y respetando la cultura
del usuario ¡nvolucranCo el autocuidado, con el objetivo de promover la
iniciativa, partic¡pación activa y fomentando sl comprom;so en campañas de
intervención social por y para la comunidad universitar¡a- Está a cargo de un,
profesional l¡cenciarldo titulado en enfermería con el perfil requerido, contando
con un responsable de d¡cha función en cada sede y fil¡al.

> Servicio de odontolcqía:

El servicio odontológ¡io hr¡nda el servicio de promoción, prevención y asistencia
primar¡a de la salud oral gara la comunidad universitaria, brindando una
atenc¡ón de calidad, i'a que es crucial que los univers¡tarios cuiden su salud
dental para prevenir problerr:as como car¡es, eni-ermedad de las encías y otros
problemas de salud oral que pueden afectar su bienestar y desempeño
académico. Esta a cargo de un profesional en odontología titulado y que cumpla
con el perfil requer¡do

Artículo l0o. - Funciones del responsable del servicio

) Servicio de nutrición:

El servicio de nutrición es cruc¡al para prornover la salud y el bienestar de la
comunidad universitaria ya que trabaia en conjunto con todos los servicios
complementarios de bienestar un¡vers¡tario, asi como para fomentar hábitos
alimenticios saludables, ofrec¡endo asesoramiento personalizado, programas
de promoción y prevención educativa sobre al¡mentac¡ón y nutrición, y apoyo
para el manejo de condiciones relacionadas con la dieta dentro de los
comedores univers¡tarios para brindar un servicio de calidad nutricional. Está a
cargo de un profesional t¡tulado en nutrición que cumpla el perfil requerido.

> Servicio de medicina:
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a. Elaborar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo del Servicio de Medicina.
b. Realizar evaluación clínica integral y diagnóstico de patologías

comunes.
c. Atender urgenc¡as y emergencias médicas estabil¡zando al paciente.
d. Prescribir tratamientos farmacológicos y lerapéut¡cos según patología.
e. Realizar exámenes médims ocupac¡onales y preventivos a la

comunidad un¡vers¡taria.
f. Ejecutar programas de promoción y prevención de salud.
g. Derivar a espec¡al¡dades o niveles de atenc¡ón superiores cuando

conesponda.
h. Supervisión ¡nopinada a los tópicos dei las sedes y filial.
¡. Acompañanriento y superv¡sión en los viajes univers¡tarios como

personal calificado del servicio de salud.
j. Supervisar la correcta aplicación de protocolos de bioseguridad.
k. Coordinar con servicios de emergencia extemos en caso de ser

necesario.
l. Reg¡strar y aótualizar historias clínicas según normativas vigentes.
m. Realizar informes méd¡cos y reportes estadíst¡cos sobre atenciones

brindadas.

Elaborar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo del Servicio de Enfermería
Administrar me4¡camentos prescritos por el médico (lM, lV, SC, VO)-
Realizar procedinrientos de curaciones, lavados oculares, óticcs v los
requeridos en asistenc¡a por el médico.
Velar por ia conservación, limpieza, seguridad, es¡erilización y cuidado
de los instrumentales, materiales, equ;pos y mobiliarios de los servicios
a su cargo (triaje, tópico y consultorio).
Aplicar inmunizaciones según el oalendar¡o de vacunación vigente.
Monitorear signos virales ) realizar rriajr:r a los pacientes.
Br¡ndar segirnes educativas y demostrativas en p.omoción de la salud y
autocuidado.
Participar en la elaboración, ejecución y control de pror¡ramas;
campañas y actividades de salud preventiva dentro del campus.. ,

Apoyar en el diagnóstico temprano de enfermedades prevalentes.
Evaluación periódica y seguinrientc a los grupos de riesgo de la
comunidad universitaria.
Aplicar medidas preventivas err la comunidad universitaria contra el
dengue, zika, chikungunya y fiel re amarilla.
Ut¡lizar, reE,st,ar y actuaiizar de trrma oportuna, correcta y :omol.:ta
los diferentes formularios de uso de la oficina y mantener actualizado el
llenado del reg¡stro único de atenciones del tóp¡co universitar¡o.
Derivar, trasladar y acompañar casos a servicios médicos
especializados cuando sea necesario.
Proponer y gestionar convenio con las diferentes instituciones de salud,
para la atención medica integral y preventiva a todos los miembroq de la
comunidad universitar¡a, priorizando la atención de los estudiantes de la
UNISCJSA.
Real¡zar el ¡nventario general y mensual de ¡nsumos, bienes, equipos y
muebles respecto al servicio de tópico, para proponer, requerir, gestio
y adquisición de estos en son de la nrejora del servicio.

a
b
c

d

e
f.

s

h

k

t.
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n.
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p. Real¡zar informes y reportes estadísticos sobre atenciones brindadas y
actividades real¡zadas.

q. Otras actividades que asigne su jefe inmediato superior.

a. Elaborar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo del servicio.
b. Realizar diagnóstico y tratamiento de patologías orales frecuentes.
c. Brindar atención de urgencias odontológicas.
d. Aplicar medidas de prevención como fluorización y sellantes dentales.
e. Realizar profilaxis y tratamientos tiásic¡s de salud bucal.
f. ldentificar factores de riesgo y derivar a especialidades odontológicas

cuando sea necesario.
g. Ejecutar campañas y talleres de promoción demostrativa de salud oral

en la comunidad un¡vers¡tar¡a.
h. Educar a la población un¡versitar¡a sobre higiene y cuidado bucodental.
i. Apoyar én la pro;noción de las medidas preventivas en la comunidad

universitaria contra el dengue, zika, cl'ikungunya y fiebre amarilla en
conjunto con las demás áreas.

j. En caso no esté. presente el personal de medicina o enfermería
acompañar al est.¡diante al establecirniento de salud más cercano de la
UNISCJSA (sospechas para derivación).

k. Elaborar informes Ce atención odontológica, registros clínicos y reportes
estadísticos Ce las atenciones y activ¡dades realizadas.

l. Asegurar la implementación y adecuado func¡onamiento del s,enricio de
odontología mediante inventarios y requerimientos.

- Servicio de nutrición:

a. Elaborar, ejecutar y a'zaluar el plan de trabajo del servicio de nutrición.
b- Realizar evaluaCión nutricional y antropométr¡ca de la'comun¡dao

un¡versitaria.
c. Elaborar planes de alimentación personalizados a la.comunidad

u n ivers ita ria .

d. Educar mediante talleres y campañas de sensibilización sobre
alimentación balanceada, prevención de enfermedades vnetabólicas y
al¡mentación saludable.

e. Supe!'v¡sar la calidad de la provisión diaria de los alimentos y participar
en la elaboración del programa semanal del menú de las rac¡ones d¡ar¡as
otorgadas a los estud¡antes beneficiarios en el comedor univers¡tario.

f. Supervisiones inopinadas a lós comedores para el cumplimier{o¡Ce las
buenas práct¡cas de man¡pulación de alimentos para su elaboración.

g. lmplementar programas y talleres de intervención en nutrición y
promoción de estilos de vida saludable para la comunidad un¡versitaria.

h. Brindar consejería y asesoramiento a deportistas y estudiantes con
necesidades específicas.

i. Registrar, evaluar y hacer segu¡miento de la evolución nutricional de los
atendidos, con un trabajo en conjunto con los servicios complementarios
de bienestar univers¡tario.

j. Apoyar en la promoción de las medidas preventivas en la comunidad
univers¡taria contra el dengue, zika, chikungunya y fiebre amarilla
conjunto con las demás áreas.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
SALUD 2025

*
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k. En caso no esté presente el personal de medicina o enfermería
acompañar al estudianle al establec¡m¡ento de salud más cercano de la
UNISCJSA (sospechas para derivación).

L Elaborar informes de atenc¡ones nutricionales, registros clínicos y
reportes estadísticos de las atenciones y act¡vidades realizadas.

m. Asegurar la implementación y adecuado func¡onam¡ento del servicio de
nutrición mediante inventarios y requerimientos.

CAPíTULO III: ADMINISTRACIÓN Y SUPERUSIóN

Garantizar una atenc¡ón ef¡ciente, segura y alineada con las normativas inst¡tucionales y
sanitai¡as.

Artículc 't 1'. - Adm¡n¡stración de los Servicios de Salud:

La Un¡dad de Servicio de Salud estará conformáda por un equipo multidisciplinario
de profes¡onales en mediciná, enfermería, odontología y nutrición, garantizando
una atenc¡ón integrar a la c;omunidad un¡vers¡taria.
El servicio dependerá ecr¡nómica, normativa y administrativamente del marco de
planif¡cac¡ón general de la Univers¡dad Nac¡onal lntercultural de la Selva Central
Juan Santos Atahualpa bajo la Dirección de B¡enestar Univers¡tar¡o.

La supervisión del servicio será responsabilidad de la Dirección de Bienestar
Universitario, la cual cont¡nuamente evaluará el cumplimiento de las activ¡dades
establec¡das en el Plan de Trabajo del Serv¡c¡o de Salud.
El Servicio de Salud operará en el Tópico Un¡versitario, el cual deberá contar con
los insumos y.equ¡pos básicos necesar¡os para la atención primaria, primeros
auxil¡os y promoción de la salud.

CAPíTULO IV: ACCESO Y NIVELES DE ATENCIóN

Los estudiantes, docentes y person rl adm¡n¡strat¡vc de la universidad podrán
acceder al Servicio de Salud Univers¡tar¡o de manera gratuita y sin restricciones,
dentro de los horarios de atención establecidos.
Los estudiantes podrán acceder a los servicios de salud, a través de dos (02)
modalidades:

a. Por iniciat¡va orooia: Acercándose personalmente a los servic¡os de
salud para sol¡citar su atención.

b. Por derivación: Los estudiantes que presentan problemas de salud,
son identificados y derivados a los servicios de salud a través de una
Ficha de Derivación lnterna (anexo 6).

& REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
SALUD 2025

Artículo 12". - Supervisión de los servicios de salud:

Artículo l3'. - Acceso al servicio de salud:
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Los docentes, no docentes y personal administrativo tienen acceso al servicio de salud a
través de las modalidades antes descr¡tas.

Los niveles de atenc¡ón son una forma ordenada y estratificada con el fin de organizar los
recursos para satisfacer las necesidades de Ios usuarios. En el servicio de salud, se pueden
distinguir dos (02) niveles de atención:

a. Pr¡mer nivel: En este n¡vel ubica a los profesionales de la salud quienes
brindan servicios relac¡onados a la atención primaria en salud a través de la
evaluación, orientac¡ón. diagnosl¡co, ater;c¡ón, tratamiento, prevención y
promoción :je la salud.

b. Segundo nivel: En este nivel está d;rigido a las dificultades prevalentes que
requieran atención especializada para reicibir una atenc¡ón oportuna y
especializada.

Derivación ¡nterna: Es la derivación que se realiza a los diferentes
servicios complementar¡os, a tra'¿és de la Ficha de Derivaciún
lnterna (anexo 6); después de haber realizado las acciones
pertirent.Js en el proceso de ateñc¡ón primaria del estudiante,
siempre y cuarrdo este lo amerite. En el caso de los Cocentes y
persorral adrninistrativo, pueden ser derivados por la Unidad de
Recursos Humanos.
Derivación externa: Es la derivación a un centro de salud de casos
clínicos para una atención especializada, ident¡ficados pJr el
proíesional del servicio de salud, poster¡or a la atenc¡ón y evaluación
de cualquier m¡e.nnio de la comunidad universitaria mediante la
Ficha rie Deril eción Externa (anexo 7).

CAPITULO V: DEBERES Y DERECHOS

Los derechos y rleberes son un coniunto de norr¡ás que garantizan una atención adecuada
a los pacientes y establecen respon-sabilidades tanto para los usuarios como para los
profesionales de la salud.

Artículo 15". - Derechos del personal cie'Servicio de Salud.

a. Ejercer su labor en un ambienre seguro y adecuado, con los insumos y equipos
necesarios.

b. Recibir un trato digno y respetuoso por parte de los usuarios y autor¡dades
un¡vers¡tar¡as.

c. Acceder a capacitaciones y actualizaciones en temas de salud para mejorar su
desempeño profesional.

d. Gozar de condic¡ones laborales justas, conforme a la normativa vigente y a su
contrato de trabajo.

e. Decidir sobre la mejor atenc¡ón para los pacientes, dentro de su competencia

§

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
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siguiendo protocolos médicos.
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f. Solicitar apoyo o derivación de casos que excedan la capacidad del tópico
universitar¡o.

g. Rechazar tratos abusivos o agres¡vos por parte de usuarios o terceros.
h. Part¡c¡par en la elaboración de normas y mejoras del servic¡o de salud universitaria.
i. Preservar su bienestar físico y emocional. evitando la sobrecarga laboral.
j. Recibir apoyo institucional en caso de riesgos laborales o s¡tuac¡ones críticas en el

elercicio de sus funciones.

Artículo l6'. - Deberes del personal del Servicio de Salud

a. Brindar atención con calidad, ética y respeto, oriorizando el bienestar de los
usuarios.

b. Cumplir con los protocolos y normativas establecidas en el tópico universitario.
c. Mantener la confidenc¡al¡dad de la información médica de los pacientes.
d. lnformar de manera clara y comprensible sobre d¡agnóst¡cos, tratamientos y

recomendaciones de salud.
e. Reg¡strar conectamente la atención brindada en la documentac¡ón

conespondiente.
f. Fomentar la promoción de la saluo y prevención de enfermedades dentro de la

comunidad universitaria.
g. Reportar incidentes, emergencias o problemas que afecten la atención de los

usuar¡os.
h. Respetar el horario y las funciones asignadas, garantizando la disponibilidad del

servicio.
i. Cuidar y hacer uso adecuado de los equipos, materiales e instalaciones del tópico.
j. Mantener un trato cordial y profesional con los usuarios, evitando conflictos o.

discriminación.

Artículo 17'. - Derechos d.r los ¡rsuarios (comunidad universitaria)

a. Atenc¡ón oportuna yde calidad por par.edel personal dgsaluddel tópicc.
b. Recibir un trato digno, respetuoso y sin d¡scriminación, irrdependientemeñte de su

condición social, económ¡ca, académ¡ca o de salud.
c. Acceso a atenc¡ón de primeros auxilios y servicios básico.s de salud Centro del

ámb¡to de competencia del tópico universitario.
d. Confidencialidad y privacidad en la atenc¡ón méd¡ca y en la información personal

de salud.
e. Recibir información clara y comprensib¡e sobre su estado de salud, proced¡mientos

a realizar y recomendaciones melicas.
f. Ser referido a una ¡nst¡tuc¡ón de mayor complej¡dad en caso de ser necesario,

garantizando la cont¡nu¡dad de la atención.
g. Presentar sugerencias, quejas o reclamos sobre la atención rec¡b¡da y rec¡b¡r una

respuesta adecuada.
h. Acceder a material educativo y or¡entación sobre promoción de la salud y

prevención de enfermedades.

Artículo 18'. - Deberes de los usua¡ios (comunidad universitaria)

a. Brindar información veraz y completa sobre su estado de salud, anteced
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b. Respetar al personal de salud y seguir las indicaciones médicas y administrativas
del tópico.

c. Hacer uso responsable del serv¡cio, evitando consultas innecesarias o el mal uso
de recursos.

d. La comunidad universitaria deberá cumplir con el examen médico fijado por la
Dirección de Bienestar Un¡versitar¡o.

e. Cumplir con las normas de h¡g¡ene y seguridad dentro del tópico universitario.
f. Cuidar las ¡nstalaciones, equipcs y mater¡ales ul¡l¡zados en el servicio.
g. Respetar la privacidad y el turno de los demás usuarios, evitando ¡nterrupc¡ones o

conductas inapropiadas.
h. Presentar su identificación'universitarla o documento requerido para acceder al'

serv¡cio, si así lo establece el reglamento.
i. Seguir las recomendaciones médicas y asistir a controles cuando sea necesario.

CAPíTULO VI: INSTALACIoNES, HoRARIo YATENCóN

El Servicio de Salud cuenta con ¡nstalaciones designadas por la Dirección de B¡enestar
Universitario en las diferentes sedes y fil¡al, clestinadas a la atención:

. Servicio de Medicina Genera!

. Serv¡c¡o de Enfermería
o Servicio de Odontología
. Servicio de Nutrición

El Servicio de Salud brrndará atenc¡ón de llnes a viernes

. Mañanas: 08:00 a. m. - "13:00 p. m
o Tardes: 14:30 p. m. - 1 7:30 p. m.

El servicio está dirigido a estudiarrtes, personal docente, no docente y personal
administrativo.

Artículo 21'. - De las atenciones del Servicio de Salud:

a. El servicio de salud brindará atención en medicina general, enfermería, odontologia
y nutrición, enfocándose en la prevención, promoción y tratamiento de condiciones
de salud de ba.ia complej¡dad.

i El usuario acude o es der¡vado a los serv¡cios de salud, donde se registra
su atención y mot¡vo de consulta; y como producto de la observación y
entrevista se registran los datos relevantes en la Ficha de Atenc¡ón
cuadernos de atenciones diarias (Anexo 2). Se le brinda or¡entación
consejería dentro de cada servicio de salud frente al motivo de consu

Articulo 20'. - Horario t e atención:

LTI
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b. Para garantizar r¡na atención eficiente, se implemenlará un sistema de turnos y citas
previas dentro del horario establec¡do, con excepción de emergencias y urgencias,
que serán atendidas de inmediato.

CAPITULO Vll: MEDIDAS OE BIGSEGURIDAD

Artículo 22'. - Medidas de Bioseguridad

Con el objetivo d€ garantizar un entorno seguro para pac¡entes, profesionales de salud y
demás personas dentro dei elitablecim¡ento, se implementarán las sigu¡entes mediCas de
b¡osegur¡dad:

a. Uso obligatori<, del equipo de protección personal (EPP): El personal de salud
deberá utilizar el equipo de protección adecuado según el nivel de riesgo y ei tipo
de procedimiento a real¡lar.

b. Desinfección y sani,ización: Se ;ealizarán procesos de limpieza y desir,fección
pertódica en todes las áreas de atención, equ¡pos méd¡cos y materiales ut¡lizados,
siguiendo los protocolos estabiecidos.

i. Manejo seguro de res¡duos biomédicos: Los desechos biológicos y materiales
contam¡nados serán clas¡ficados, almacenados, transportados y eliminados
conforme a la normativa san¡taria vigente.

d. Capacitación continua: Ei p:rsonal de salud recibirá formación periódica sobre
protocolos de biosegurida.l. uso adecuado del EPP y proced¡m¡entos para la
prevención de infecciones.

e. Monitoreo y cumplimiento: Se sr'perv¡sará el cumplimiento de estas medidas y se
aplicar'ár: correcl¡vos en c¡ c rle incumplimiento, prior¡zandc la seguridad de todcs
los involucrados.

CAPíTULo VIII: sANcIoNEs, RESPoNSABILIDADES Y FALTAS DISGIPLINARIAS

Artículo 23". - De las sanciones y el mal uso de los servicios de salud:

El acceso a los servicios de salu
sanciones. Se considera mal uso:

d es un derecho, pero su uso indebido conlle
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y al culminar su atención, si el caso lo amer¡ta, se le programa una
próx¡ma cita o se real¡za una derivación externa para su atención
especializada.

c. Se asegurará la confidencialidad de la información méd¡ca de los usuarios, en
cumplimiento con la normat¡va v¡gente de prolección de datos personales.

d. En caso,Je requerir aténción espe!:ializada, el servicio gest¡onará la referencia a
establecimientos de salud externos, brindando or¡entación sobre los proced¡m¡entos
a seguir.

e. La comun¡dad universitana será informada periódicamente sobre los serv¡cios
d¡spon¡bles, horarios de atención y mecan¡smos de acceso, como talleres,
campañas y sesiones educetivas.
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o Proporcionar información falsa para acceder a los serv¡c¡os.
o Sol¡c¡tar atenciones innecesarias o fuera del marco establecido.
o Alterar, dañar o sustraer materiales equipos o instalaciones.
o Conductas inapropiadas o inespetuosas hacia el personal de salud

o Amonestación verbal o escrita.
o Restr¡cc¡ón temporal o defin¡tiva del acceso a los servicios.
o Reporte a 'las 

auto;ida<les académicas para medidas disciplinarias
ad¡c¡onales.

Artículo 24". - Responsabilidad del personal de salud:

E! personal de la Unidad de Servicio de Salud deberá actuar con ét¡ca,
profesionalismo y apego a la normaliva v¡gente. Se cons¡dera falta grave:

o Negligencia en la atenc¡ón de los usuarios.
o lncumplimiento de protocolos de oioseguridad o confidencialidad.
o Maltrato o conducta in.,decuada hacia los pacientes o compañeros de trabajo.
o Uso indebido de recurs.:s institucionales.

Artículo 25". - Procedim¡ento de Evaluación y Sanción:

Se designalá una instancia responsable de investigar las fattas reoortadas,
garantizando imparcialidad y el derecho a la defensa.
Se aplicará un proc€so de revisión que incluirá la recolección de pr,:lefras,
entrev¡stas y evaluación de! caso. : -
Una vez deterrninada la ' responsabilidad. se hnpondrán las sanciones
correspondientes, conforme a'ia normat¡va ¡nstitucionai.
En casos graves, se podrá esc,alar la situación á las.instanc¡as superiores de la
universidad o a las autoridades competentes

Artículo 26' Régimen Discipli4ario:

Se aplicará lo establec¡do en el Estatuto, Reglamentos y normas de la Universiijadl

.

rmas de la Un¡vers¡Aaa,
así como las disposiciones específicas para el fúncionamiento del Servicio de Salud
Univers¡tario.
Se considerará falta disciplinaria cualquier acción que afecte el adecuado
funcionam¡ento del servicio, incluyendo, pero no limitándose a:

r' Faltas contra el personal de salud:/ Agresiones ve¡'bales c físicas, amenazas o cualquier tipo de conducta que
comprometa la seguridad del equipo de salud.r' Uso indebido del servicio: Simulación de enfermedades, solicitudes de
atenc¡ón con información falsa o uso fraudulento de documentos médicos.
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Las sanciones aplicables serán determinadas según la gravedad de la falta y podrán
inclu ir:
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/ Mal uso de instalaciones y equipos: Deterioro, robo o uso inadecuado del
mobiliario, ¡nsumos médicos o equipamiento del tópico universitar¡o.

r' lnterrupción del servicio: Generar disturbios o cualquier acción que imp¡da
la correcta atenc¡ón de los pac¡entes.

/ lnc'-¡mplimiento de norrnas san¡tar¡as: Negarse a seguir los protocolos de
bioseguridad o h¡g¡ene establecidos en el servicio de salud.

t. Las sanciones serán determ¡nadas según la gravedad de la falta y podrán incluir:

/ Llamado de atención verbal o escrito.r' Susperisión temporal del acceso al serv¡cio.
r' Remisión del caso a las instanc¡as d¡sc¡pl¡nar¡as de la universidad para

sanciones mayores.

En caso de faltas graves que atenten contra la integridad del personal o el servicio,
la Dirección de Bienestar Universitario remitirá el caso a la Vicepresidencia
Académica y las autor¡dades universitarias competentes para la aplicación de
sanciones adicionales.

a) Prevención un¡versal, está referida a la atención de grupos de estudiantes cuya
temat¡ca es informativa, participativa y de importancia format¡va.

b) Prevención selectiva, está referida a la atenc¡ón de un grupo selecto de estudiantes
con característ¡cas cognitivas y socioemocionales que requieren mayor orientación y
segu¡miento.

CAPíTULo Ix: ACTIVIDADES DE PREVENGIóN Y PRoMocIÓN

Artículo 27". - Prevención de la Salud

La prevención en salud se refiere e las medidas tomadas para reducir 13 probabilidad d.3
contraer enfermedades o afecciones. Esto incluye desde la promoción de estilos de vida
saludables hasta la detección temprana y el fatamiento de errfermedades existentes que
lleguen a afectar el desempeño académ¡co y laboral de la comunidad un¡versitaria
La prevención en el ámbito universitario contempla las s¡guientes categorías:

a. Prevención universal, está referida a la atención de grr_rpos de estudiantes cuya
temática es informativa, part¡cipativa y de importancia formativa.

b. Prevención selectiva, está referida a la atención de un grupo selecto de
estud¡antes con características cognitivas y socioemocionales que requieren mayor
orientac¡ón y seguimiento.

c. Prevención indicada, está refer¡da a la atenc¡ón de un grupo selecto de
estudiantes con problemas prevalentes que requieren una atenc¡ón especializada
que pueden ser de orden médico, psicológico, psiquiátrico, físico entre otios.

§

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
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El servicio de salud promueve las activiCades de promoción de la salud buscando que las
personas adopten práct¡cas saludables para mantener o mejorar su bienestar. Estas
actividades abarcan desde la educación sobre estilos de vida saludables hasta la creación
de entornos que favorezcan la salud.

Acciones concretas:

Vacunación: Actualizar l:s vacunas según el calendar¡o de vacunación
v¡gente.
Campañas de salud: Realiza. campañas de prevención del tabaquismo,
alcoholismo y otras adrcciones.
lnformación al¡mentaria: Facilitar información nutricional al consumidor
para promover una alimentación saludable.
Exámenes médicos ocupac¡onales:Realizar exámenes médicos
periódicos en el ámbito laboral para detectar problemas de salud a tiempo.
Exámenes odontológ¡cos: Realizar exámenes odontológicos per¡ód¡cos
para detectar problemas Ce salud dental a tiempo.
Salud mental: Promover la salud mental y el bienestar emoc¡onal.
Atención primaria: Fortalecer la atención primaria como escenario para la
promoción de la salud.
Preparación para emergencias: Educar a la población sobre cómo actuar
en caso de emergencias y desastres naturales.

Artículo 29", - De las actividades de prevención y promoción de la Salud

El serv¡c¡o de saiud prornueve ect¡vidades de prevención y promoción de Ia saltld (chalas,
talleres, campañas, entre otros) con el fin de me.jorar el bienestar general de la comunidad
universitaria a través de la reducción del riesgo de enfermedades y la promoción de estilos
de vida saludables. Todas las actividades de prevención y promoción de la salud
propuestas en el servicio de salud serán ejeculadas durante el semestre acadérnicc dirigido
a tcda la comunidad univei'siiaria con el objetivo de contribuir a su desarrollo p-:rsonal y
social.

a. Charlas y/o talleres de salud: Son actividades grupales expositivas que buscan
aportar información, educación, sensibilización, prevención y promoción sobre
temas de salud; así como, brindar herramientas que contr¡buyan al desarrollo
personal y profesional de la comunidad univers¡taria.

b. Campaña de Salud lntegral: Son acciones que buscan informar, sensibilizar y
promover el bienestar fÍs¡co, mental y social de una comunidad universitaria
abordando diversos aspectos de la salud de manera simultánea. Estas campañ
no solo se enfocan en la prevenc¡ón y tratam¡ento de enfermedades, sino tambi
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Artículo 28'. - Promoción de la Salud

En resumen, la promoción de la salud es un esfuezo integral que busca mejorar la

salud de la comunidad univers¡taria a través de diversas estrategias y actividades
que abarcan.desde ei ámbito individual hasta el comunitario y el ¡nstitucional.
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en la promoción de hábitos saludables y la creación de entornos favorables para la
salud en la UNISCJSA.

CAPÍTULO X: INSTRUMENTOS Y FORMATOS

Artículo 30'. - De los ¡ns¡trurrentos de Salud

Para detectar problemas de salud, se utilizan una variedad dg instrumentos, que
incluyen desde pruebas de deterción y diagnóstico hasta herramientas de evaluac!ón
física y cuestionar¡os. Estas herramie¡rtas ayudan a los profesionales de la salud a
identificai enfermedades en etapas tempranas, evaluar el estado general de salüd y
monitorear la progresión de enfermedades dentro de la comunidad un¡versitaria.

a. Evaluación médica y exámenes complementarios (glucosa y
hemoglobina).

b. Evaluación de signos ritales.
c. Evaluación del lMC.
d. Examen visual y táctil cdontológim.
é. Historias clínrcas (de acuerdo a cada servicio de salud).

Artículo 31'. - De los formatos de salud.
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Lcs formatos de salud son documentos estandarizados que se utilizan para registrar,
organizar y gestionar información de salud de la comunidad universitaria,
tratamientos, adm¡s¡ones, altas, y otros procesos médicos y administrat¡vos en el
sector de la salud. Su función principal es garant¡zar la precisión de los datos,

'optimizar-la ef¡ciL.nc¡a operativa y administrativa, mejorar la catrdad Cel cuidado al
paciente y facilitar el cumplirn¡ento de regulaciones.

a) H¡Stor¡a clínica: Es bl cjocumento privado y confidencial donde se registran, de
forma, ordenada y cronológica, los datos de salud del paciente, incluyendo sus
condiciones, síntomis, diagnósticos, tratam¡entos y todos los p!'ocedin'¡entos
médicos realizados por el equipo de salud (anexo 1).

b) Ficha de atención: Es el instrumento en el que se registra en físico y/o virtual el
motivo de consulta y los datos relevantes de la atención brindada a la mmunidad
universilaria (anexo 2).

c) Registro de controles vitales: Es un documento donde se anotan y ronitorean
los signos vitales de la comunidad universitaria, incluyendo temperatura
corporal, presión arterial, frecuencia cardíaca (pulso) y fl.ecuencia respiratoria,
además de la saturación de oxígeno y otros datos de salud (anexo 3).

d) Ficha de control de casos de dengue: Es un formulario o sistema para
recolectar y registrar datos sobre los casos de dengue, que permite seguir
su evolución, identificar patrones y evaluar los casos sospechosos para su
derivación al centro de salud.

e) Constancia de atencióh: Es el documento formal emit¡do por un profesional
del Servicio de Salud que certifica la asistencia de un integrante de Ia

\,\
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comunidad un¡vers¡taria a una de las áreas donde se brindó un tratam¡ento,
una consulta o una ¡ntervención específica (anexo 5).

f) Derivación interna: Es el instrumento que se utiliza con la finalidad de derivar
aquellos casos que requieren atención en diversos servicios complementarios de
Bienestar Univers¡tar¡o (anexo 6).

g) Ficha de derivación externa: Es el instrumento que utiliza el espec¡alista
para solicitar a una institución externa el apoyo e incorporación del cqso que
está atendiendo (anexo 7).

h) Resultados de glucosa y hemoglobina: Documento donde se reg¡stran los
resultados de los exárnenes complementarios de glucosa y hemoglobina
(anexo 8).

i) Receta: es el documento por medio dei cual el facultativo da a conocér la
prescripción del fármaco, así como las vías, pautas y formas de administración
de los medicamentos (Anexo 9).

j) lnventario mensual de medicamentos e insumos: Ficha interna donde se
reg¡stra el control de los medicamentos e insumos de casa serv¡c¡o de salud
(anexo '10).

k) Odontograma: es un esquema o mapa gráfico de la boca que utilizan los
dentistas para regis;trar y visualizar la salud dental de un paciente,
mostrando la posición de cada diente y anotando irrformación sobre
tratamientos, condiciones c intervenciones realizadas o necesarias, como
caries, empastes o extraccrones (anero 1 1 ).

l) Evaluación nutricional: es un proceso sistemát¡có para detemiinar el
estado nutricional de un individuo, identificando posibles deficiencias o
excesos de nutrientes, y así poder establecer un plan de intervención
adecuado. Este proceso implica la recolección y análisis de datos
antropométricos, bioquímicos, clínicos y dietéticos (anexo 12).

TíTULO III: DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
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Primera: El presente reglamento entra en v¡genc¡a a partir dei día siguiente a la fecha de
su publicación, emitida la resolución de la Com¡sión Organizadora. .

Segunda: Los aspectos no contemplados en el presente reglamento, serán resueltos por
el profesional responsable del servicio de salud de la UNISCJSA, en coord¡ñación con el(la)
directo(a) de Bienestar Universitario.

Tercera: Déjense sin efecto cualquier disposición que se oponga al presenÉ réglamento.

t
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ANEXOS

ANEXO 1: HISTORIA CLÍNICA
ANEXO 2: FICHA DE ATENCIÓN
ANEXO 3: REGISTRO DE CONTROLES VITALES
ANEXO 4: FICHA DE CONTROL DE CASOS DE DENGUE
ANEXO 5: CONSTANCIA DE ATENCIÓN
ANEXO 6: F¡CHA DE DERIVACIÓN INTERNA
ANEXO 7: FICHA DE DERIVACIÓN EXTERNA
ANEXO 8: RESULTADOS DE GLIJCOSA Y HEMOGLOBINA
ANEXO 9: RECETA
ANEXO 10: INVENTARIO MET.ISUAL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS
ANEXO 11: ODONTOGRAMA
ANEXO l2: HISTORIA NUTRICIONAL
ANEXO l3: FLUJOGRAMA

página 24 de



§
UNIVERSIDAD NACIOÑAL INTERCULTURAL DE

LA SELVA CENTRALJUAN SANTOS ATAHUALPA
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE

SALUD 2025

ANEXO 1: HISTORIA CLÍNICA

tr lfrlrlr¡kI nrr¡rG.l lnl.;-¡¡H li ¡ LtI! Cr*a¡ Jl¡r l¡l1!¡ Al-rl5a
LE-§ :Er tErári IIGq¡EE f tEi¡}la{tll¡¡Etr

o.É-rüf{ rt ttEl?ar !ftar.Ilar¡o
Etlft§ra, ¡tE t LuB

'rriL&hrlrcgrci*r ya¡&É*&Lc*s.&po'a'

E¡¡É.

l:5

TALTA

E@il

Eq

B trFrEbre arErila trlrrf,uefiza ri C¡V|O l! trE'TP t]NO SAE

Ftl -l ,i ¡tl L
SP,-12 :1-.

ETE

EI

EJE

E

Irr*)

HT

E
rE
EE

E]

E

E

EE

r.}.t t¡IEta¡it¡uolE5

lBa¡ll'et|Q'

E¡I
HIEEE

E
EEE

EqE

c

trilEEilEFTE

pág¡na 25de

HC

: r ','4 1:'
j

Se¡o
i.l r. ta.¡r:i-n_E

f,§!!¡-l

F;



& UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL OE
LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
SALUD 2025
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ANExO 5: CONSTANCIA DE ATENCIÓN
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ANEXO 8: RESULTADOS DE GLUCOSA Y HEMOGLOBINA
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ANEXO 9: RECETA
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SALUD 2025
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LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

ANEXO 1O: INVENTARIO MENSUAL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS
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UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE
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REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
SALUD 2025

ANEXO'11: ODONTOGRAMA
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& UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE
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REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
SALUD 2025

ANEXO 12: HISTORIA NUTRICIONAL
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REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
SALUD 2025

ANEXO 13: FLUJOGRAMA
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