Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central
Juan Santos Atahualpa

Licenciada con Resolucion del Consejo Directivo N°033-2018- UNEDU/CD

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Regolucion de Comision rganizadora
N° 285-2025-CO/UNISCJSA

Chanchamayo, 15 de julio del 2025

VISTOS:

El Informe N° 265-2025-DBU/UNISCJSA de fecha 12 de junio de 2025; Informe N° 482-2025-
OPP/UNISCJSA de fecha 01 de julio de 2025; Oficio N° 205-2025-VPA/UNISCJSA de fecha 02
de julio de 2025; Informe Juridico N° 129-2025/0AJ/P/CO/UNISCJSA de fecha 09 de julio de
2025; Sesidn Extraordinaria N° 016-2025-CO/UNISCJSA de fecha 14 de julio de 2025; y;

CONSIDERANDOS:

Que, de conformidad con el articulo 18° de la Constitucién Politica del Peru, La universidad es
la comunidad de profesores, alumnos y graduados. (...). Cada universidad es auténoma en su
régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico. Las universidades se
rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes.

Que, la Ley Universitaria, Ley N° 30220, en su articulo 8° establece que, el Estado reconoce la
autonomia universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad
con lo establecido en la Constitucion, la presente ley y demas normas aplicables. Esta
autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes 8.4) administrativo, implica la potestad
autodeterminativa para establecer los principios, técnicas y practicas de sistemas de gestion,
tendientes a facilitar la consecucién de los fines de la institucién Universitaria, incluyendo las
de organizacién y administracién del escalafén de su personal docente y administrativo.

Que, el articulo 29° de la Ley Universitaria, referido a la Comisién Organizadora establece que,
La Comisién tiene a su cargo la aprobacion del Estatuto, reglamentos y documentos de gestion
acadéemica y administrativa de la universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento,
asi como en su conduccién y direccion hasta que se constituyan los 6rganos de gobierno que,
de acuerdo a la presente ley, le correspondan.

Que, el articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley 27444, establece que son principios del procedimiento
administrativo, Principio de legalidad. - Las autoridades administrativas deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que les estén atribuidas
y de acuerdo con los fines para los cuales les fueron conferidas. Lo que significa que la
actuacion de las autoridades de las entidades de |la administracién publica, como la Universidad
Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa, deben restringir su accionar
a lo estrictamente estipulado en las facultades y funciones conferidas en la Constitucion, la ley
y las normas administrativas.

Que, mediante Resolucién de Comision Organizadora N° 090-2024-CO/UNISCJA de fecha 12
de abril de 2024, se aprueba la Guia Técnica para la Elaboracion de Planes e Informes de
Trabajo de la Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa,
con el objetivo de establecer la normatividad para la elaboracién de planes e informes de trabajo
en la universidad, precisando los criterios minimos, linealidad operativa y ejecucion
presupuestal.

Que, mediante Informe N° 265-2025-DBU/UNISCJSA de fecha 12 de junio de 2025, el Director
de Bienestar Universitario remite el Plan de Trabajo para la Prevencion y Reduccién del Riesgo
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de Desercién Estudiantii 2025, debidamente Subsanado, solicitando su evaluacion vy
aprobacion.

Que, mediante Informe N° 482-2025-OPP/UNISCJSA de fecha 01 de julio de 2025, el Jefe de
la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, emite opinion favorable de disponibilidad
Presupuestal respecto a la aprobacién del Plan de Trabajo suscrito en funcién al cumplimiento
de la Guia Técnica para la Elaboraciéon de Planes e Informes de Trabajo y el cumplimiento de
la alineacion con el Planeamiento Estratégico PEI y POI de la UNISCJSA.

Que, mediante Oficio N° 205-2025-VPA/UNISCJSA, de fecha 02 de julio de 2025, el
Vicepresidente Académico, solicita la Aprobacion del Plan de Trabajo mencionado
anteriormente, sefialando que se cuenta con Opinidn favorable de la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto y la Oficina de Asesoria Legal.

Que, mediante Informe Juridico N° 129-2025/0AJ/P/CO/UNISCJSA, de fecha 09 de julio de
2025, concluye que la Propuesta del Plan de Trabajo para la Prevencién y Reduccién del Riesgo
de Desercion Estudiantil 2025, cumple con los criterios técnicos, normativos y presupuestales
exigidos, corroborado por el informe favorable emitido por la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto.

Que, en acuerdo de Sesion Extraordinaria N° 016-2025-CO/UNISCJSA de fecha 14 de julio de
2025, se aprueba el “Plan de Trabajo para la Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desercién
Estudiantil 2025”.

Que, de conformidad con el Articulo 59° de la Ley Universitaria N° 30220; el item 6.1.4 de la
Resolucién Viceministerial N° 244-2021-MINEDU y el Articulo 35° del Estatuto de la Universidad
Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan de Trabajo para la Prevencion y Reduccion del
Riesgo de Desercién Estudiantil 2025, el mismo que se adjunta y forma parte de la presente.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Vicepresidencia Académica y a la Direccion General

de Administracién disponer las acciones necesarias para el cumplimiento de la presente
Resolucion.

ARTICULO TERCERO: DEJAR SIN EFECTO todo acto administrativo que se opongan a la
presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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COMISION ORGANIZADORA

Presidente : Dr. Emanuel Cruz de la Cruz

Vicepresidente Académico : Dr. Amancio Martinez Goémez

Vicepresidente de Investigacion : Dr. Wélter Arturo Quispe Cutipa
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PRESENTACION

Reconociendo el rol de las universidades en la construccion de la sociedad, la
Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa (en
adelante, UNISCJSA); a través del equipo de trabajo multidisciplinario (Servicio
Psicopedagodgico, Servicio Social, Servicio de Salud) de la Direccién de Bienestar
Universitario reafirman su compromiso de garantizar la permanencia universitaria para
la culminacion del proyecto de vida! profesional a través de acciones estratégicas que

permitan reducir el riesgo de desercién y promover el éxito académico de los

\

-\\estudiantes.

X\

La desercion estudiantil, también entendida como retiro definitivo o
desvinculacion temporal de un estudiante de los espacios universitarios, ha
representado un problema muy importante para el sistema educativo a lo largo de los
anos. No obstante, los entes gubernamentales e instituciones educativas han hecho

esfuerzos por corregir esta problematica alcanzando resultados significativos.

En ese sentido, el presente plan de trabajo para la atencién de estudiantes en
riesgo de desercion universitaria, se basa en un enfoque preventivo a través de la
identificacion temprana de dificultades de indole académica y la comprensién de
problematicas de indole no académica (social, fisica, econémica y emocional) de los
estudiantes; asi como, el acompafiamiento personalizado para fomentar su
permanencia, la prevencion de la desercion, la mejora continua y la sensibilizacion de

los estudiantes de alto, mediano y bajo riesgo de desercion.

La identificacién, atencion y acompafiamiento de los estudiantes que presentan
riesgo de desercion sera posible mediante la implementacion de estrategias integrales

que permitan promover la permanencia y el éxito de los estudiantes de la UNISCJSA.
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PLAN DE TRABAJO PARA LA ATENCION DE ESTUDIANTES EN RIESGO DE
DESERCION 2025

I. DATOS GENERALES:

1.1. ORGANO DE DEPENDENCIA : Direccién de Bienestar Universitario

1.2. RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Servicio Psicopedagégico

1.3. DURACION : Periodo académico 2025
DIAGNOSTICO:

En la Universidad Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa
(UNISCJSA), se ha identificado a un grupo de estudiantes que interrumpen sus
estudios antes de culminar su carrera profesional. Asimismo, aunque no se cuente

con informacién estadistica precisa sobre la extensién del problema, se ha

detectado 2 causas principales de la desercion: los bajos recursos econdémicos y
las dificultades académicas. En tal sentido, un buen numero de estudiantes
provienen de comunidades nativas o zonas lejanas a las instalaciones de las sedes
y filial de la universidad, lo que los conlleva a invertir en vivienda, alimentacién,
pasajes, entre otros, lo cual genera gastos que son dificil de cubrir bajo su situacién
economica. Por otro lado, hay estudiantes que dejan de estudiar porque
desaprueban mas de tres veces una misma asignatura, posiblemente generado por
las brechas en la formacién, como de falta de acompafiamiento personalizado, la
contextualizacion de las metodologias, la incompatibilidad de las expectativas del
nivel universitario y el nivel académico con el que ingresan los estudiantes.

lll. BASE LEGAL:

a) Constitucion Politica del Peru.

b) Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

c) Ley N° 30220, Ley Universitaria.

d) Ley N°30947, Ley de Salud Mental.

e) Ley N°28369, Ley del Trabajo del Psicélogo.

f) Ley del sistema Nacional Evaluacion, Acreditacion y certificacion de la calidad
educativa, SINEACE N°28740.

g) Reglamento de la ley del SINEACE. Decreto Supremo N°018-2007-ED.

h) Modelo de la Calidad Para la acreditacién de las carreras Profesionales-CONEAU.

i) Estatuto de la UNISCJSA.

j) Resolucion Viceministerial N°154-2017-MINEDU, Lineamientos para la
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implementacion del enfoque intercultural en las universidades interculturales en el

marco de la politica de aseguramiento de la calidad de la educacién superior

universitaria.

k) Decreto Supremo N.° 012-2020-MINEDU. Aprueba la Politica Nacional de

Educacién Superior y Técnico-Productiva

[) Resolucion de Comisién Organizadora N° 238-2021-CO/UNISCJSA que aprueba el
Reglamento Académico General de la UNISCJSA y su modificatoria mediante

Atahualpa.

n) Reglamento de Bienestar Universitario.

IV. OBJETIVO GENERAL

Resolucion de Comisidn organizadora N° 237-2022-UNISCJSA.

Estatuto de la Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos

Reducir los factores de riesgo que provocan la desercién estudiantii mediante la

implementacion de servicios de soporte académico, social y emocional con enfoque

intercultural, asegurando la permanéncia y el egreso oportuno de los estudiantes.

V. OBJETIVOS ESPECIFICOS

5.1.. Objetivo estratégico del PEI

OEL01 Mejorar la formaciéon universitaria e intercultural de los estudiantes

universitarios.

5.2. Obijetivos del plan

0O.E.01 Detectar oportunamente a estudiantes en riesgo de desercién (Diagndstico

y monitoreo).

0.E.02 Fortalecer el programa de tutoria académica.

0.E.03 Brindar acompariamiento psicopedagégico.

O.E.04 Implementar programas de soporte (alimentacién, hospedaje, salud,

transporte).

O.E.05 Fortalecer el sentido de pertenencia cultural y académica.
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0.E.06 Promover la reinsercion académico universitario a través de un programa

de reingreso.

VI. METAS:
6.1. Metas del objetivo estratégico del PEI

0.E11  Implementar los servicios de soporte académico, social y emocional con
enfoque intercultural, asegurando la permanencia y el egreso oportuno de los

estudiantes.
Metas de los objetivos estratégicos del Plan

MO01. Aplicar ficha de diagnostico al 100 % de estudiantes ingresantes y

desaprobados.

MO2. Brindar tutoria continua al 100 % de estudiantes en riesgo.

MO03. Atender al 100 % de casos criticos detectados.

MO04. Beneficiar al menos al 50 % de estudiantes en riesgo identificados.
MO0S5. Realizar 2 actividades culturales y 2 motivacionales semestrales.

MO06. Reingresar al 40% de estudiantes en condicion de desercion universitaria.

VII. MATRIZ DE ARTICULACION DE OBJETIVOS DEL PLAN DE TRABAJO CON
EL OBJETIVO ESTRATEGICO DEL PEI VIGENTE

Con RVM N° 154-2017-MINEDU. LINEAMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LAS
UNIVERISIDADES INTERCULTURALES; L1: Garantizar el derecho a la educacion
que se asegure el acceso, permanencia y egreso de jovenes provenientes de los
pueblos indigenas en la educacién superior universitaria; Lineamiento 1.2:
Incorporar programas de tutoria y servicios adecuados, hospedaje, alimentacion,
salud, cultural y deporte para los jovenes provenientes de las comunidades
indigenas.

DS° N° 012-2020-MINED. Politica Nacional de Educacion Superior y Técnico-
Productiva; articular con el Objetivo Prioritario 2. Fortalecer la formacién integral,
que responda a los contextos sociales, culturales y productivos con el Lineamiento

2.2. Implementar mecanismos de soporte para los estudiantes en la ESTP, que
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contribuyan a la permanencia y graduacién oportuna.

Articulados con los Objetivos del PEI de la UNISCJSA; articular con el OEI:
Mejorar la formacion universitaria intercultural de los estudiantes universitarios con
la AEl: 01.04. Programa de servicios complementarios de bienestar y apoyo

universitario y apoyo para los estudiantes de pregrado.

OEIl: Mejorar la formacion universitaria intercultural de los estudiantes universitarios

RVM 154-
OBJETIVOS DEL PLAN 2017- DSMOIL2E-;0U20- PEI UNISCJSA

MINEDU

OES1 CoNAN STt 0 L1.2 Obj. 2, Line. 2.2 | OEI 1, AEI:01:04

estudiantes en riesgo de desercion.

SRty e e L1.2 Obj. 2, Line. 2.2 | OEI 1, AEI:01:04

tutoria académica.

DESS M AR L1.2 Obj. 2, Line. 2.2 | OEI 1, AEI:01:04

psicopedagogico. i

KLESY b dn u(eenas L1.2 Obj. 2, Line. 2.2 | OEI 1, AEI:01:04

de soporte.

E05 F | i :

b= el sk e L1.2 Obj. 2, Line. 2.2 | OEI 1, AEI:01:04

pertenencia cultural y académica.

O.E.06 Promover la reinsercion

academico universitario a través de L1.2 Obj. 2, Line. 2.2 | OEI 1, AEI:01:04

un programa de reingreso.

VIl. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE OBJETIVOS, ACTIVIDADES Y
METAS DEL PLAN:

Objetivos del
plan

Actividades Metas Responsable Indicadores

A01. Aplicar | M1. Aplicar ficha
encuestas de | de diagnostico al
riesgo. 100 % de
A02. Analizar | estudiantes
matricula y | ingresantes y
rendimiento. desaprobados.

Direccion de
Bienestar
Universitario
Direccion Servicios
Académicos.

0.E.01 Detectar
oportunamente a
estudiantes en
riesgo de desercion.

N° de
estudiantes
en riesgo
identificados.
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reingreso.

el ciclo académico.

universitaria.

A03. Monitoreo de
retroalimentacion. Coordinadores de | N° de
A04. Monitoreo de | M2. Brindar tutoria | facultad estudiantes
Q'E'?azmzogzliﬁgrg Programas de | continua al 100 % | Direccion de | derivados al
gcg% Siviea nivelacion. de estudiantes en | escuela servicio
’ A05. Monitoreo de | riesgo. Departamentos general
tutorias Académicos. tutoria.
academicas.
. A06. Charlas de | M3. Atender al 100 | . o a
0.E.03 -Brlndar sailidl reatal % = i D'Il’eCCIOI'I de | N _ de
acompafiamiento AO7 Consejeria | criticos Bienestar atenciones y
pswopedagog!co. individual. detaciatng. Umvers.itano. sesiones.
A08. Difusion de
becas del estado.
'._--\ ?:I?rz:entario Apoya M4. Beneficiar al | Direccion de
& } O.E.04 Fortalecer iioviliiad Y| menos al 50 % de | Bienestar NP e
-/| los programas de A10 A- v | B estudiantes en | Universitario T
soporte. e IR, e riesgo Convenios '
(BEkaN G identificados externos
universitaria. ' '
A11. Apoyo en
topico.
A12.Actividades
culturales. M5. Realizar 2 | Direccion de
e o | A3, Actividades | actividades Bienestar Ne de
YT deportivas. culturales y 2 | Universitario actividades
paca e A14; motivacionales Direccion de | realizadas.
y ' Acompafamiento semestrales. Interculturalidad.
en lengua originaria.
0.E.06 Promover la | A15. Flexibilizacion M8, Reinaresar al
reinsercion de matricula. 40":{: g de | tireccisn i
3&3\:“,;?:;30 - CA;:s:ej(e)rril:ntamon y estudiantes en | Escuela N° reporte de
traves de un | personalizada un gg:ggg{: o 8?”::;:2 dora PeigrRaes.
programa de | mes antes de iniciar 9 ’
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DESCRIPCION |  de TOTAL | uniTario | ProvecTADO I Trimestre Il Trimestre 0 Trimestre IV Trimestre ToTAL
Gadia’ [ IRSRRIDAR 40 L & : PROGRAMADO |
; ; ENE | FEB | MAR | ABR | MAY JUN JuL | AGO | SET ocT | NOV pic b |1 %
00.00 e

DESCRIPCION.

TOTAL

NECESIDAD

TRIMESTRES A EJECUTAR EL PRESUPUESTO

| Trimestre Il Trimestre 1l Trimestre

IV Trimestre

TOTAL
PROGRAMADO

FTEFTO
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Unidad | COSTO TOTAL, FTE
de UNITARIO | PROYECTADO | ENE | FEB | MAR | ABR | maAY JUN JUL | AGO | SET oct NOV pic e | ©©
Medida Sh PR ? ) :
00.00 ¢ : 00.00
; : ; TRIMESTRES A EJECUTAR EL PRESUPUESTO
Unidad COSTO TOTAL, : L
£ i TOTAL | ONTARIO | PROYECTABO I Trimestre Il Trimestre il Trimestre IV Trimestre HORAk
NECESIDAD PROGRAMADO
Medida St s/, ; : FTE- | CG
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY JUN JuL | AGO | SeT ocT NOV pic e
Refrigerios Servicio 200 10.00 2,000,00 X X X X X X 2,000.00 00 ;13125
Mecalias Unidad 20 8.00 160.00 X X X X X X 160.00 ool | ReL
Pelota de voley | Unidad 2 40.00 80.00 ; X X 80.00 00
Pelota de futbol | Unidad 2 40.00 80.00 X X 80.00 00
Pelota de ;
i % 00
basketball Unidad 2 40.00 ~ 80.00 X X 80.00
: 231
Mochila Unidad 4 30.00 120,00 X X 120.00 00 991
L 9
231
Tomatodo Servicio 10 7.50 75.00 X X 75.00 00 91
99
2,595.00 i: : § 2,695.00
; TRIMESTRES A EJECUTAR EL PRESUPUESTO _ _ :
Unidad COSTO TOTAL, : FTE FTO
DESCRIPCION | de TOTAL - EUNITARIO |- PROVEGTADO I Trimestre Il Trimestre I Trimestre IV Trimestre ToTAL
NECESIDAD : ____| PROGRAMADO
Medida Sl s, FTE-
: ENE | FEB | MAR | ABR | MAY JUN JUL | AGO | SET ocT | Nov DIC (1708
000 | | 00.00

Ei/‘:
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X. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

TIPO DE RECURSOS CANTIDAD (S/.)
FUENTE DE
FINANCIAMIENTO | RECURSOS Bienes S/. 520.00
SRRSO Servicios | §1.2075.00

TOTAL, DE PRESUPUESTO | S/2595.00 (dos mil quinientos noventa y cinco
REQUERIDO ; nuevos soles)
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A01. Aplicar encuestas de riesgo. ENCUESTA

A02. Analizar matricula y rendimiento. PORCENTAJE 4 X X X X X X

A03. Monitoreo de retroalimentacion. INFORME i X X X X X X X X X X

A04. Monitoreo de Programas de FICHA DE -

nivelacion. SUPERVISION 6 X | X Wl LR 0 i
4 ; FICHA DE

A05. Monitoreo de tutorias académicas. SUPERVISION 6 X X X X X X X X X

A06. Charlas de salud mental. INFORME 7 X X X X X X X X X X

A07. Consejeria individual. INFORME 7 X X X X X X X X X X

A08. Difusion de becas del estado. INFORME il X X X X X X X X X X

A09. Apoyo alimentario y movilidad. INFORME 7 X X X X X X X X X X

A10. Apoyo en residencia universitaria. INFORME 7 X X X X X X X X X X

A11. Apoyo en tdpico. INFORME 7 X X X X X X X X X X

A12. Actividades culturales. INFORME 2 X X X X X

A13. Actividades deportivas. INFORME 2 X X X X X

A14.  Acompafiamiento en lengua

otiinaria. INFORME 2 X X X X X

A15, Flexibilizacién de matricula. INFORME 2 X X X

A16. Orientacion y consejeria

personalizada un mes antes de iniciar el INFORME 4 X X X X X X X

ciclo académico.
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XIl. EVALUACION

A la culminacién del plan de trabajo segun cronograma de actividades, se presentara un
informe final demostrando el logro de objetivos y metas propuestas, asimismo, se
adjuntara medios probatorios como fichas de trabajo, panel fotografico u otras

herramientas usadas en la ejecucion del plan de trabajo.

El documento enfatiza que los factores que incrementan la deserciéon son: Factores
econémicos, Dificultades académicas, Falta de apoyo emocional y orientacion,

Condiciones de acceso y permanencia

Tasa de desercion Reducir al 10 %
‘Estudiantes en riesgo identificados | 100%
-Tutorias'ejecuitadaé' FRaE T R 'j'23pbr estudianie en riesgo :

Beneficiarios de programas desoporte | 250 % del totalenriesgo |

Satisfaccion estudiantil SR
Formula basica de la Tasa de Desercion

N° de estudiantes que desertaron

Tasa de Desercion (%) = x 100

N total de estudiantes esperados para continuar

a. Determinar la cohorte base:
« Total, de estudiantes matriculados en el semestre o afio anterior (por carrera o
semestre académico).
b. Identificar a los desertores:
« Estudiantes que no se matricularon en el semestre o afio siguiente y no se titularon
ni egresaron.
» Excluir a quienes hayan solicitado reserva de matricula o hayan presentado una
justificacion documentada.
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c. Aplicar la férmula:
» Porejemplo:
Matriculados en 2024-II: 200 estudiantes.
En 2025-1 solo se matriculan 170.

30 estudiantes no retornaron ni se titularon.

g :
Tasa de desercion = (—— x 100 = 15%
200

-
\

Xlll. RECOMENDACIONES

a. Segmenta por variables clave:

Carrera profesional, género, procedencia (urbano/rural), etnia, nivel socioeconémico,
etc.

_ b. Cruza con datos cualitativos: )
Entrevistas, encuestas, informes psicopedagégicos para conocer causas.
¢. Evalua con corte semestral y anual.
d. Establece una linea base para.cada cohorte.
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